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1. ACCIONES PARA EL AMBITO ESCOLAR

La atencidn prestada a la difusion del conocimiento de la Institucion en el dmbi-
to escolar durante los afios 2001 y 2002 y las experiencias recogidas en esos
encuentros motivaron un replanteamiento de esa linea de actividad en tanto que
la presencia personal de la Defensora del Pueblo en los colegios tenia aspectos
que debian modificarse. De una parte, la presencia fisica misma de la titular en
los colegios sdlo podia mantenerse de forma esporddica, no habitual, en razén de
las otras necesidades de la Institucion; de otra parte, el modelo de relacion con
los alumnos facilitaba el entendimiento con los escolares de 5° y 6° cursos de
Primaria, pero con los de cursos anteriores, mientras que, claramente, los alum-
nos de ESO requieren otro tipo de motivaciones y sistemas de comunicacion que
no pasan exclusivamente por la relacién personal con la titular de la Institucion.

Sin abandonar la prdctica ya iniciada con ese segmento escolar de 5° y 6° cursos,
que manifiestan un claro interés por los temas de la Institucion y en la forma en
que se venia haciendo, era preciso encontrar un medio que llevase a los alumnos
a profundizar, ademds de en la figura de nuestra Institucion, en el conocimiento
y prdctica de los derechos ciudadanos, motivo fundamental de tales visitas. Y
hacerlo de modo que esa actividad quede integrada en el ritmo docente habitual
y lleque al maximo posible de alumnos y alumnas a un tiempo sin tener que “tem-
poralizar” esa relacion.

Asimismo, parecia importante que el personal docente -la direccidn y el profeso-
rado- se llegasen a implicar directamente, como ya lo hacen con sequridad, en
esa apuesta por un mayor conocimiento de los derechos de las personas desde e/
dmbito escolar.

En este sentido, durante 2003 se dio forma -en cuanto a los contenido y las posi-
bilidades presupuestarias- a un nuevo proyecto que podria recoger todas esas
caracteristicas anteriores de implicacion simultdnea, mds general y que no
requiera una presencia fisica de la Institucion de forma sistemdtica. Este proyec-
to, cuya preparacion ya se habia iniciado en 2002 a través de diversas conversa-
ciones y proyectos presentados a la Fundacion Caja Navarra, sin que finalmente
pudiese suscitarse su interés en participar en él, quedd centrado finalmente en
dos acciones simultdneas, que en ambos casos requeria colaboraciones que
pudieron encontrarse satisfactoriamente.

En primer lugar, la elaboracion de una Unidad Diddctica que, bajo el titulo de "En
marcha con tus derechos” y tres ediciones diferentes durante el afio 2004, guie e
incentive el interés de profesores/as y alumnos/as sobre los derechos ciudadanos.
Para la elaboracion de los materiales diddcticos se aprovecho la experiencia ya
desarrollada por la Institucion del Ararteko del Pais Vasco en varios afios, con la
cual se firmd un convenio de colaboracion en esta materia para el aprovecha-
miento de dichos materiales, que fueron posteriormente supervisados por un
equipo de profesionales de la educacién en Navarra.

En sequndo lugar, la convocatoria de un concurso escolar destinado a recoger y

premiar cuantas iniciativas surjan desde la participacion colectiva en el dmbito
escolar entre alumnos/as y profesores/as con el fin de un mejor desarrollo de los
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derechos ciudadanos, en una formula abierta de participacion, seleccion de obje-
tivos y método de aplicacion posterior. La propuesta de Concurso, que ya forma-
ba parte del documento no aceptado por Caja Navarra, fue apoyado de forma
inmediata por Caja Rural de Navarra, con quien se suscribidé un convenio de cola-
boracion para la financiacion del concurso y para establecer la coordinacion
necesaria entre sus acciones encaminadas a los menores y los objetivos de dicha
Unidad Diddctica y el Concurso Escolar, estrechamente ligados una y otro.

Todo este proceso quedo finalizado al acabar el afio 2003, incluido el disefio
general de los materiales, para iniciar su distribucion durante el sequndo semes-
tre del curso escolar 2003/04.

MATERIALES DE LA UNIDAD
DIDACTICA

EN MARCHA
CON TUS
ERECHOS

HELDU GURE
SKUBIDEEI

{(Materiles basados e la Convencian sabre los Dercehos de la
Iafancia. Educacion primaria)

{Nesks-mutilen Eskabideed Burnzko Hitrarmeaesn Onaerittako
Balizbideak. Leben herkustza)
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“CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA
DEFENSORA DEL PUEBLO DE LA COMUNIDAD
FORAL DE NAVARRA Y LA CAJA RURAL DE
NAVARRA, PARA DIFUNDIR Y POTENCIAR LOS
DERECHOS HUMANOS EN EL AMBITO ESCOLAR
DE LA COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

En Pamplona, a 31 de octubre de 2003.
REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra. D2 M2 Jesus Aranda Lasheras, Defensora del Pueblo
de la Comunidad Foral de Navarra.

De otra, D. Félix Sola Arrese, director de Marketing, en representacion de la enti-
dad Caja Rural de Navarra.

MATERIALES DEL CONCURSO
ESCOLAR

En marcha con tus
derechos
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EXPONEN

Que desde su puesta en marcha, la Institucion de la Defensora del Pueblo de la
Comunidad Foral de Navarra ha mantenido como uno de sus objetivos primordia-
les la difusion y fomento de los derechos vy libertades de los ciudadanos de la
Comunidad, dentro del marco de sus competencias y como voluntad decidida por
el arraigamiento de tales derechos.

Que la divulgacion, y mas aun la concienciacion de la sociedad sobre la importan-
cia de la defensa y practica de estos derechos y libertades, no es, sin embargo, un
trabajo a corto plazo ni se impulsa desde acciones de caracter individual. Por el
contrario, requiere un empefo especial, un exhaustivo método de trabajo en
cuanto a los contenidos y la eleccion del publico objetivo al que dirigirse, asi como
el acierto en los sistemas para su difusion. Y que en este contexto adquiere una
radical importancia la formacion y orientacion de los menores en el ambito esco-
lar, ,ademads del familiar, en el sentido de la percepcion de dichos derechos y los
valores que en torno a ellos han de mantenerse y defenderse como parte del des-
arrollo personal y como cauce para modelos de convivencia social satisfactorios.

Que durante los dos afios anteriores, la Institucion de la Defensora del Pueblo ha
venido prestando, dentro de sus medios, una especial atencion a este colectivo de
ciudadanos, para los que ha desarrollado diversas iniciativas encaminadas a ese fin
de la difusion y conocimiento de los derechos humanos, en las que han colabora-
do tanto el Consejo escolar de Navarra como el Departamento de Educacion y
Cultura del Gobierno de Navarra.

Que, una vez realizados bastantes de esos contactos iniciales, debe un método de
difusion de los derechos y libertades complementarlo en el ambito escolar, supe-
rando el primer contacto personal y convirtiéndolo -como asi se hace en algunas
otras Comunidades Auténomas- en parte de la estructura didactica de determi-
nados alumnos y cursos.

De otra parte, la implicacion de los alumnos en el conocimiento, practica y defen-
sa de estos derechos vy libertades precisa de un atractivo que s6lo un medio par-
ticipativo aporta. Es decir, una linea de trabajo paralela a la puramente didactica
y con incentivos de trabajo en grupo y estimulos suficientes.

Que entendiendo la entidad Caja Rural de Navarra que el desarrollo y bienestar de
los ciudadanos de nuestra Comunidad foral arranca desde el ambito escolar y se
extiende al marco de convivencia familiar, es preciso fortalecer la formacion, de
la forma mas adecuada e incentivadora, de los alumnos en el periodo escolar.

Que entendiendo Caja Rural de Navarra que, en base a sus precedentes fundacio-
nales de caracter social, a su implantacion en todo el territorio de la Comunidad
Foral y su estrecha relacion con el dmbito familiar, es de su interés la puesta en
marcha de un programa educativo complementario destinado a los alumnos de
Ensefanza Primaria y Secundaria

Las partes consideran conveniente suscribir el establecimiento de un convenio de
cardcter anual renovable, hasta un mdximo de tres arios, entre la Caja Rural y la
Institucion de la Defensora del Pueblo de la Comunidad Foral de Navarra desti-



nado a la difusion y profundizacion de los derechos y libertades publicas entre los
ciudadanos menores de edad y su dmbito escolar y familia, como marco que per-
mita fijar las pautas de actuacion de las colaboraciones que puedan existir y sirva
de referente para posteriores acciones concretas a llevar a cabo entre ambas
Instituciones.

Teniendo en cuenta que los acuerdos o convenios de colaboracion constituyen un
cauce para llevar a cabo actividades de utilidad o interés social y que la norma-
tiva referida a la contratacion de las Administraciones Publicas de Navarra con-
templa esta figura del convenio, vinculdndola a la idea de colaboracion, y facul-
ta la concertacion de los contratos, pactos y condiciones que tengan por conve-
niente, siempre que no sean contrarios al interés publico, al ordenamiento juridi-
co o a los principios de buena administracion, debiendo cumplirlos a tenor de los
mismos.

Con fundamento en estas consideraciones, la Defensora del Pueblo de la
Comunidad Foral de Navarra y la Caja Rural de Navarra estiman oportuno sus-
cribir el presente Acuerdo o Convenio con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA. El presente Acuerdo tiene por objeto establecer un marco o protoco-
lo general de colaboracidn por un periodo anual renovable, hasta un maximo de
tres afos, entre la Defensora del Pueblo de la Comunidad Foral de Navarra y la
entidad Caja Rural de Navarra para la elaboracion de programas y proyectos edu-
cativos en el dmbito de la ensefianza primaria y secundaria, destinados a la difu-
sién y potenciacion de los derechos humanos.

SEGUNDA. Esta colaboracion entre la Institucion de la defensora del Pueblo de
Navarra y la Caja Rural de Navarra, que tendra el cardcter de exclusiva para enti-
dades y personas de caracter privado, para las actividades previstas en el marco
del Convenio, buscard su mayor efectividad con la posibilidad de colaboracién con
otros organismos e instituciones publicas vinculados al d4mbito escolar de nuestra
Comunidad.

TERCERA. La colaboracién establecida se llevard a cabo, ademds de otras posi-
bilidades que se aprecien en el desarrollo de este Convenio y sean consideradas
de interés mutuo, a través de la preparacion y desarrollo de una accién concer-
tada entre ambas instituciones y destinada a dicho dmbito escolar y que, bajo la
denominacion genérica de “Los derechos humanos, en marcha” se des-
arrollard en todos los colegios publicos o privados concertados de la Comunidad
foral, con arreglo al “Plan de Trabajo” que se incorpora como Anexo | a este
Convenio Marco y cuyas caracteristicas fundamentales son

® Produccion de Unidades Diddcticas sobre Derechos Humanos
y Ciudadanos destinadas a alumnos/as de Ensefianza Primaria y

Secundaria de la Comunidad Foral de Navarra

e Convocatoria de un Concurso Escolar de cardcter anual entre los
alumnos/as de dichos centros destinado a potenciar la colaboracion
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mutua y busqueda de via de mejor desarrollo y respeto a tales derechos
de los ciudadanos

CUARTA. El proyecto de "Plan de Trabajo” correspondiente a cada afio de
vigencia del presente Convenio serd desarrollado a iniciativa de los equipos de la
Institucion de la Defensora del Pueblo de Navarra y coordinado con los de Caja
Rural de Navarra a fin de su mds dptima ejecucion. El citado “"Plan de traba-
Jjo" de cardcter anual deberd incluir

e Definicion del objeto del Proyecto relativo al citado afio, con expresion
de las finalidades particulares y temporales de cada ocasion que se per-
siguen y actuaciones a llevar a cabo para su consecucion.

® Descripcion pormenorizada de las distintas actividades y cronologia
para su desarrollo.

® Presencia institucional de cada una de las entidades firmantes del pre-
sente Convenio tanto en los soportes y materiales del proyecto que ha
de desarrollarse como en los actos, reuniones y encuentros que, con este
motivo, puedan convocarse.

La presencia de Caja Rural de Navarra en el Convenio es en concepto
de Patrocinador. A tales fines, en todo el material didactico y de comu-
nicacion relativo a las actividades del Convenio figurard el patrocinio
de Caja Rural de Navarra, asi como el logotipo de la misma, en el lugar
que, mutuamente, acuerden las partes.

Caja Rural de Navarra podrd citar el patrocinio pactado en este contra-
to en las formas y en las acciones de comunicacion o difusion u otros
aprovechamientos comerciales que estime oportuno.

® Presupuesto economico y medios materiales y humanos que se asignen
al cumplimiento del Convenio, con el mdximo de la aportacién anual
pactada.

QUINTA. Con este objetivo, la Defensora del Pueblo de la Comunidad de
Navarra y la entidad Caja Rural de Navarra procederdn a la elaboracion duran-
te el presente afio 2003 de la primera Unidad Diddctica "Son tus derechos”
destinada a alumnos de Ensefianza Primaria y la convocatoria del Primer
Concurso Escolar "Con tus derechos, en marcha”, que se desarrollard
durante el presente Curso escolar 2003/04. La dotacion econémica que aporta-
rd la entidad Caja Rural de Navarra para el desarrollo de este proyecto conjun-
to sera de un mdximo de 6.000 euros anuales.

SEXTA. Con el fin de impulsar y coordinar la realizacion de las actividades de
colaboracién se constituird una Comision de seguimiento, integrada por dos
representantes de cada Institucion.

Dicha Comision evaluard las distintas actividades en que se concrete la colabo-
racion y elevard a los drganos competentes para su aprobacion las propuestas de
actuacion a realizar en cada anualidad.



SEPTIMA. Este Acuerdo Marco entrard en vigor en el momento de su firma y se
podrd prorrogar automdticamente por periodos anuales, si no es denunciado por
las partes con dos meses de antelacidn a la finalizacion de cada afio. En todo
caso, se garantizard la correcta finalizacién de las actividades y proyectos en
curso.

Y en prueba de conformidad, firman por duplicado el presente Acuerdo Marco en
el lugary fecha arriba indicados.”
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4{P] DERECHOS CIUDADANOS

Las Asociaciones de Navarra
deciden sobre la mejora de los ’
Derechos Ciudadanos

DICIEMBRE
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La presentacion de la

2 -

0 “Carta de las Derechos

g ‘ del Ciudadano de la
Comunidad Foral de

Carta de los  Mavara” propuesta por
Derechos laDefensoradel Pueblo
Ciudadanos finaliza el 10 de
~p— diciembre en un
encuentro con olras
136 asociaciones de
Pamplona en el
"CIVICAN"

r

— EI29 de enerose
dardn a conocer las
primeras
conclusiones del
borrador elaborade

n mesas de trabajo
por las asaciaciones
y colectivos
ciudadanos

2.LA DIFUSION DE LOS  DERECHOS
CIUDADANOS A TRAVES DE, LAS
PUBLICACIONES DE LA INSTITUCION

El'afio 2003 permitio abordar una de las I6gicas aspiraciones de toda Institucion,
especialmente aquellas cuya mision es la relacion con los ciudadanos en la
defensa de sus derechos: La elaboracion de un Plan de Publicaciones de la
Institucion.

Obligada la Institucion, de una parte, a emitir informes -sean de cardcter anual
o0 especial, a iniciativa propia o por encargo del Parlamento como durante el afio
2003, teniendo clara la conveniencia de establecer adecuados soportes de comu-
nicacion con los ciudadanos, incluso con aquellos que puedan tener un menor
acceso a los nuevos sistemas de comunicacion informdticos; v, finalmente, en el
convencimiento de que la Institucion de la Defensora del Pueblo de la Comunidad
Foral de Navarra ha de afrontar la difusion de los derechos ciudadanos en el
marco de sus posibilidades técnicas y econdmicas, pero con altos niveles de rigor
y calidad, en este 2003 se disefio el contenido bdsico de un Plan de Publicaciones
para la Institucién. Este Plan da prioridad a lo ya asumido como habitual y nece-
sario en cuanto a contenidos e imagen -Informes Anuales, Informes Especiales,
Boletin "Derechos Ciudadanos” y pdgina web de la Institucidn- e incorpora otras
acciones editoriales mds claramente divulgativas para una poblacion no necesa-
riamente formada en materia juridica y si en cuanto a la vigencia y defensa de
sus derechos.
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Informes Especiales De oficio
A peticion del
Parlamento
Manual de Genéricos. 5 vols. en 2003/4 En colaboracion con
Derechos Especificos. 1 vol. sobre derechos del la Universidad de
Ciudadanos Menor en 2004 Navarra. Convenio
anual renovable
<
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2 Cuadernos sobre  Tematicos. 6 ediciones anuales Transcripcion
> Derechos p——— “Talleres de Derechos
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—
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L
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< Ciudadanos
o
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L
L
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5 Unidad 3 ediciones afo 2004. En colaboracion con
w Didactica Ensefianza Primaria Caja Rural de
(] Escolar 3 ediciones afio 2005 Navarra. Convenio
m Enseflanza Secundaria trienal
=
o
Q
S
= Pagina Web Web genérica Defensora del Pueblo
% de Navarra
o
g
L
o
<
= y
< Web sobre En colaboracion con
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< colectivos de Organizaciones
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En este sentido, se pusieron en marcha dos lineas de publicaciones ya impresas
en gran parte y cuya presentacion y distribucion se realizard en el primer cuatri-
mestre de 2004:

e Manual de Derechos Ciudadanos. Consiste en una coleccion de
cinco tomos en edicion de bolsillo, con un andlisis pormenorizado sobre
toda la normativa aplicable en cada uno de los derechos que conside-
ramos bdsicos y el acceso a los mismos por parte de los ciudadanos:
Educacion, Sanidad, Vivienda, Relaciones con la Administracion Publica,
Consumo, etc. Este andlisis y balance normativo se refiere tanto a la
normativa de ambito estatal como la foral, de forma separada.

Para su elaboracion se han suscrito dos convenios. Uno con el Defensor
del Pueblo de Andalucia, del que ya se dio cuenta al Parlamento en el
Informe Anual de 2002, y un segundo convenio con la Universidad de
Navarra, responsable de la direccion del equipo encargado de elaborar
la investigacion normativa adecuada.

® Cuadernos sobre Derechos Ciudadanos. Los Talleres sobre
Derechos Ciudadanos es una de las acciones previstas para 2004,
pero el final de dichos trabajos es la publicacion de unos cuadernillos
monogrdficos que formardn parte del Plan de Publicaciones y que serdn
difundidos entre el mundo asociativo y profesionales de la abogacia y
las administraciones. En ellos se recogerdn integramente los contenidos
de los debates que se programen y produzcan en dichos “Talleres...”
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